Plataforma digital de informacgdes

o georreferenciadas

icip

do mun

icipa

L
©
S
«©
©)

Mun

cascais.pt



geocascais.Caacais.pt




GeoCascais,
ha rota de inovacao

Os territorios dos nossos dias sdo dominados pelo magnetismo
dos numeros, dados e algoritmos. O seu crescente poder
levanta perigos e questoes sobre o fluxo, a qualidade

e o correto uso da informagao, mas o potencial ha organizagao
e construcao das cidades inovadoras é uma realidade que

se traduz em cenarios e possibilidades futuristas. O bom uso
dos dados, aliado aos avangos tecnoldgicos e a capacidade

de o poder politico apostar em processos inovadores,
constituem uma for¢ca motriz da maior relevancia

nas sociedades contemporéaneas.

Cascais tem vindo a estabelecer ao longo das ultimas décadas um conjunto
de praticas inovadoras na gestado do seu territério, consolidando uma cres-
cente estratégia de dados e estimulando o municipio a ser um Living Lab
de inovacgao e experimentacao.

O reconhecido pioneirismo do seu ecossistema revela-se no Geocascais,
uma plataforma de acessibilidade a informa¢des georreferenciadas. Esta fer-
ramenta, desenvolvida ao longo de 17 anos, prosseguindo sucessivas etapas
e ciclos de inovagao, aporta em 2024 um novo capitulo do seu desenvolvi-
mento, sendo o seu valor um testemunho da capacidade de inovagdo den-
tro do setor publico municipal, espelhando a capacidade de Cascais apostar
numa estratégia digital eficaz e com forte impacto para os cidadaos, promo-
vendo transparéncia, eficiéncia e participagao civica.

Numa dtica de gestao territorial inteligente, esta nova versao, mais robusta
e adaptavel as necessidades do ambiente municipal, integra a migragao para
open-source, 0 que vem permitir a interoperabilidade entre municipios que
ambicionem adotar um sistema semelhante, posicionando o GeoCascais
como um exemplo replicavel para outros municipios, fortalecendo o espirito
de colaboracgao entre entidades publicas. Também neste capitulo, 0 muni-
cipio de Cascais aporta todo o seu espirito pioneiro e a vontade de inovar
no servigo a causa publica.



No seu documento sobre a Estratégia Nacional de Territorios Inteligen-
tes (ENTI), a Agéncia para a Modernizacdo Administrativa (AMA) sublinha
a importancia dos dados na gestao dos municipios, destacando o vasto con-
junto de valéncias e boas praticas que dai decorrem, concorrendo de forma
direta para a inovagao das cidades.

A aplicabilidade transversal dos dados verifica-se tanto na gestdo operacional
e resolugao de ocorréncias dentro do ecossistema, como na monitorizagao
em tempo real de areas criticas; no reconhecimento de padrées em grandes
conjuntos de dados, permitindo uma visao abrangente e a implementagao
de medidas inovadoras; mas também na gestao de dados, os quais permi-
tem definir prioridades e a criagdo de cenarios preditivos, testando politicas
e medidas; na governagao, os dados contribuem de forma consideravel para
a promogcao da transparéncia.

Os dados e as tecnologias digitais estdo entre os mais poderosos motores
da inovagdo. A OCDE, no seu relatorio “Government at Glance 2023, refere
que “... os paises que fazem parte da organizagao continuam a demonstrar a
sua clara visdo estratégica da administragao publica digital... com priorida-
des comuns, como o aumento da acessibilidade e a prestagao proactiva de
servigos e o tratamento dos dados como um ativo estratégico essencial para
a criacao de valor publico”.

Nas suas recomendacdes sobre estratégias de governo digital, para um melhor
acesso e utilizagdo mais eficaz da informagao do setor publico, a OCDE subli-
nha que os governos devem:

Tratar os dados como um ativo estratégico,
definindo o seu valor e medindo o seu impacto

Trabalhar ativamente para eliminar os obstaculos
a gestao, partilha e reutilizagao dos dados

Utilizar os dados para inovar na concecgao, prestacao
e avaliacao de politicas e servigos publicos

Dar prioridade aos dados abertos
e a partilha de dados



A origem da necessidade
e a aposta na mudanca

Ao longo das ultimas décadas a Camara Municipal de Cascais
tem-se empenhado em desenvolver uma maior eficiéncia

em todos os processos de gestao internos. Esse compromisso
com a melhoria continua nao se limita a otimizagao operacional,
integra uma componente estratégica que visa aumentar

a transparéncia dos processos, tanto dentro da organizagao,
fortalecendo a confianca e a colaboracao entre os colaboradores,
como externamente, assegurando a plena confianc¢a dos
municipes na integridade e na clareza do universo municipal.

Ao nivel da gestdo interna de informacado, verificou-se que a dispersédo
de dados, particularmente na area do urbanismo, dificultava o acesso rapido
e preciso aos dados necessarios para a analise de projetos, o que gerava atra-
sos e ineficiéncias. Reconhecendo essa lacuna, o municipio decidiu investir
na criacdo de uma base de dados geografica centralizada que reunisse
e organizasse todas as informagdes relevantes de maneira sistematica,
eficiente e acessivel.

Em 1996 sdo dados os primeiros passos. Para suporte a decisdo nas matérias
de urbanismo, foi criado um gabinete com a fung¢do de recolher e agregar
digitalmente toda a informagao, que até entdo se encontrava dispersa entre
cartas, arquivos, base de dados em Access e ficheiros Excel. Este sistema,
assentava num software desktop e respetivos ficheiros.

Inicialmente formada para solucionar questées do Urbanismo, a estrutura
deparou-se com uma crescente procura por parte de outros servigos da
camara, tornando-se a solucdo implementada manifestamente insuficiente
para fazer face a todas as necessidades dos servicos.

Os novos desafios conduziram a necessidade de se implementar um sis-
tema mais agil, eficaz e fidvel para a divulgagdo, consulta e atualizagéo
de informagdo municipal, e que garantisse simultaneamente a segurancga
e congruéncia da informagao.



Este sistema inovador, langado em 2007, consistia numa base de dados unica
e integrada (Repositério de Informagdo Municipal - RIM), georreferenciada,
e com uma componente web para a gestdo e tomada de decisdo municipal.
A plataforma foi disponibilizada internamente, para a gestao diaria das diferen-
tes areas departamentais da cdmara, como para o universo exterior, através da
sua aplicagéo de Internet.

Cliente de Administracao :
( e Configuracao ) ( Clientes WEB )
( Intranet ) ( Internet )

( Sistema GeoEspacial para a Gestao Municipal )

RIM - Repositorio de Informagao Municipal

Cartografia Base Cartografia tematica

Ortofotos Modelo Digital de Terreno

Gestao Urbanistica Obras Municipais

Planeamento Urbanistico Rede Viaria

Turismo Educacéao Cultura

Patrimdnio Municipal

Seguranca

Figura 1| Solugdo corporativa do Sigweb V1

A criagdo desta base de dados, integrada e georreferenciada, representa um
marco significativo num trajeto alicergado num ecossistema inovagao, propor-
cionando uma ferramenta poderosa para a gestdo urbana e para a tomada
de decisdes estratégicas, alinhadas com as necessidades e expectativas da
comunidade, tendo sido este 0 ponto de partida para parte do que atualmente
designamos como gestdo de cidade inteligente.



GeoCascais

um case study,

enquanto processo
continuo de apredizagem
e inovacao em materias
de governacao municipal

O desenvolvimento do modelo GeoCascais ao longo

de 17 anos, tem como resultado a disponibilizacao de

uma ferramenta mais robusta e adaptavel as necessidades
do ambiente municipal, sendo o seu valor um testemunho

da capacidade de inovagao dentro do setor publico municipal,
acompanhando a dindmica dos servigcos e provando

tratar-se de um recurso essencial.

2007 2010 2013 2018 2024
SigWeb SigWeb GeoCascais GeoCascais GeoCascais
V1 V2 V1 V2 (01

O GeoCascais ¢ disponibilizado em duas plataformas distintas: uma interna,
acessivel apenas através da rede interna da camara, e outra de acesso univer-
sal, disponivel para todos os cidadaos.

Ambas as plataformas compartilham a mesma base de dados e oferecem as
mesmas funcionalidades, garantindo uma experiéncia consistente e completa.
No entanto, elas diferem em termos de acessibilidade de determinadas infor-
magdes, por questdes de privacidade e seguranca.

Este modelo de governanga reflete o compromisso de Cascais com a transpa-
réncia e a eficiéncia na gestdo dos servigos publicos, promovendo a confianga
e a participagao dos cidaddos na administragdo municipal.



Internamente

O GeoCascais tem sido um aliado importante na gestdo municipal, oferecendo
suporte na organizagdo, analise e visualizagdo de dados geoespaciais, facili-
tando a tomada de decisdes, a execugao de projetos, a publicagao e divulga-
¢ao de informacgao, tornando os processos municipais mais eficientes, eficazes
e transparentes.

O principio assumido da responsabilidade de carregamento e validagao dos
dados por parte das respetivas areas departamentais, através de editores dos
proprios departamentos, descentraliza a responsabilidade de atualizagdo num
Unico gabinete, delegando assim o controle da informagao nos responsaveis
pela mesma. Esta abordagem ndo so torna o processo mais eficiente como
também aumenta a confiabilidade dos dados, uma vez que sdo geridos por
aqueles que possuem o conhecimento mais direto sobre a informacao.

Externamente

A plataforma tem ampliado a sua abrangéncia, servindo como ponto de acesso
ao universo municipal de municipes, empresas e outras entidades interessa-
das em informagdes geograficas precisas e atualizadas. A disponibilidade des-
ses dados fortalece a transparéncia e promove a participagdo da comunidade
na gestdo municipal.

Utilizacao
em crescimento

Atualmente a base de dados comporta mais de 2 milhoes

de objetos, distribuidos por cerca de 300 camadas

de informacao, que abrangem temas variados ligados

ao ambiente, gestao urbanistica, educacao e juventude, saude,
acao social, arruamento e numeracgao policial, cultural, etc.

Estdo credenciados para a edi¢do e atualizagdo de dados 284 editores que
editam e criam nova informagdo nas suas areas especificas. No modulo dis-
ponivel internamente de consulta para os servigos, registaram-se nos ultimos
12 meses 0s seguintes numeros de utilizadores e sessoes:



Modulo 20
ntranet 2 2700 oy 73000

Utlimos 12 meses sessoes

Intranet | Utilizagdo mensal
D 713 30mil . 3,7mil

Q utilizadores K eventos . sessoes
$21% 16,6% com interagéo
17,4%

250

18 fev. 25 fev. 3 mar. 10 mar.

e (ltimos 30 dias -- Periodo anterior

Ja na versao externa, e nos mesmos ultimos 12 meses, foram registados os
seguintes numeros:

Modulo abe

Utlimos 12 meses sessoes

Internet | Utilizagdo mensal
2O 4,3mil 39mil it 4,7mil

Q utilizadores K eventos K sessoes
com interagao

8%

17,6% 18,5%

400

18 fev. 25 fev. 3 mar. 10 mar.

= (ltimos 30 dias == Periodo anterior



2024, um passo
em frente na inovacao

Este ano assistimos a mais um salto tecnoldgico e de inovacao
a nivel nacional. Numa ldgica evolutiva o GeoCascais passou
a assentar grande parte dos seus componentes em solugdes
open-source, 0 que permite uma maior interoperabilidade

da solug¢ao, um maior controlo sobre a mesma e uma redugao
significativa de custos com o licenciamento.

A programagao em codigo aberto oferece beneficios significativos:

Reducéo de custos

A maioria dos programas sao de distribuicdo gratuita, possibilita
o retorno dos investimentos em tecnologia da informagao.

Isto traduz-se em economias substanciais para o municipio,

0 que permite direcionar recursos para outras areas essenciais.

Transparéncia

Tratando-se de codigo aberto, a verificagdo das informagdes
sem qualquer tipo de restricdo imprime um carater de transparéncia
a solugao adotada.

Facilidade de personalizagao e replicacao

A facilidade de personalizagao desta plataforma, aliada a livre
distribuicdo do software, permite a sua replicagao noutros
municipios. Isso significa que poderdo adaptar o GeoCascais
as suas necessidades especificas, promovendo um ambiente
de colaboragdo e melhoria continua entre os municipios.



Esta nova versdo mantém todas as funcionalidades da anterior, destacando-
-se as ferramentas de edicdo, com a adigdo de novos objetos e atualizagédo
dos existentes, realizada por editores credenciados e especializados em
cada grupo tematico. Esta constante atualizagdo da base de dados garante a
sua credibilidade e fiabilidade.

Boas praticas,
bons exemplos

O acesso universal da plataforma aos cidadaos,

facilita a disponibilizacao de informacéao entre a edilidade,

0s municipes e entidades em geral, promovendo a otimizagao
de processos administrativos, maior transparéncia e uma
melhor comunicagao entre todas as partes envolvidas.
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Figura 2 | Pesquisa de escolas no GeoCascais

Como exemplo: a indicagao da escola da area de residéncia dos alunos para
efeitos de matriculas escolares.

A emissdo de plantas de localizagdo e extratos do Plano Diretor Municipal
(PDM), que podem ser obtidos online, sem deslocamento fisico aos servi-
¢os municipais e de forma gratuita, servigo que anteriormente exigia o paga-
mento de uma taxa.



Também a exportagdo de dados para ficheiros de outros formatos fomenta
a participacao e a inovacgao social. A facilidade de acesso aos dados, permite
que mais pessoas, incluindo cidadaos comuns, pesquisadores e organizagoes,
utilizem essas informacgdes para criar solugdes inovadoras e a criagdo de novos
modelos de negdcio.

Nesta nova versao, além da grande inovacgao da transferéncia para um sistema
open-source, foram ainda introduzidas novas funcionalidades:

; Integracao de vistas de rua e obliquas cuja propriedade integral

passou a ser da Camara Municipal de Cascais.

Figura 3 | Exemplos de vista de rua e vista obliqua no GeoCascais

Este novo separador possibilita visualizar e comparar a mesma area
em espacgos temporais diferentes.

. > A evolugao do territério pode ser estudada através da série
anual de ortofotomapas, disponibilizada no separador Ortos.

ORTOS

RTO ORTOS VISTAS a0 @%%us

Figura 4 | Exemplo de separador Ortos no GeoCascais



> Visualizagao 3D, o utilizador pode visualizar o concelho de Cascais
tridimensionalmente, podendo sobre este assentar outras camadas

de informacao tridimensional, fazer calculos de perfil, medicoes,
utilizar a ferramenta de linha de visao e de luz do dia.

Figura 5 | Exemplos de vistas tridimensionais no GeoCascais

Integrado na nova versao do GeoCascais, encontra-se

-'> a possibilidade de importacao e visualizagao no mapa de modelos
3D previamente gerados. Esta funcionalidade permite a analise
arquitetonica/urbanistica de projetos e previsao de alteragcao
de vistas e sombras.

Figura 6 | Exemplo de visualizag&o de modelo 3D no GeoCascais



N > Dashboards tematicos feitos a medida de acordo com
as necessidades de cada area departamental.

@ GEOCASCAIS _ oo ORTOS VISTAS
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Figura 7 | Exemplo de um dashboard teméatico no GeoCascais

No caso particular, este separador foi criado para dar resposta a um
pedido do Departamento de Urbanismo, para o calculo de indices urba-
nisticos definidos no PDM-Cascais, para a apreciagdo de processos de
urbanismo. Com a necessidade de outras areas departamentais, novos
dashboards poderao ser facilmente formatados.

O GeoCascais assume-se como uma ferramenta fundamental de disponibili-
zacao de informacgao georreferenciada do municipio de Cascais, fomentando
um ecossistema de transparéncia de governagao e promovendo em si a inova-
Gao de métodos de trabalho e divulgagao de informag&o.

A centralizagdo dos dados numa Unica base de dados facilita a automatizagao
e diminui a margem de erros nas informagdes fornecidas. Além disso, a dis-
ponibilizagdo universal desta informagdao, tanto para os cidadédos quanto para
a administragdo municipal, agiliza os processos administrativos e reduz
0s custos associados.



Arquitetura

O esquema seguinte demonstra a arquitetura da solucao atual.
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O ecossistema
informatico

Mais funcionalidades e mais conteudos, acarretaram

um desenvolvimento informatico cada vez maior. A solugao
GeoCascais e todos os seus componentes assentam

num conjunto de servidores que disponibilizam e gerem,
tanto internamente como externamente os seus
utilizadores e conteudos.

O acesso a GeoCascais pode ser realizado pelo seguinte endereco:

https://geocascais.cascais.pt
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Numa logica de construcao das cidades
do futuro e no desenrolar de um caminho
de processos de maturacao continua,

a disponibilizacao de um sistema

de informacao geografica aberto

ao publico, com um interface intuitivo

e um design evoluido, concorre para

o desenvolvimento de uma rede social
onde os seus cidadaos, mais e melhor
informados, integram um ecossistema
cada dia mais fluido e participativo.

O novo patamar evolutivo do Geocascais destaca-se ao refor-
¢ar as suas pontes, mas sobretudo por conquistar novos ganhos.
Do lado da governanga, regista-se a necessidade crescente de
acesso a ferramentas de analise de dados mais robustas que per-
mitam estudar cenarios, avaliar impactos e reverter a informagao
em modelos preditivos, permitindo o ajustamento de medidas,
consoante as dimensdes de causa-efeito testadas em ambientes
virtuais, e desta forma compreender e integrar um planeamento
ambiental e econdmico.

O Laboratorio de Analise Geoespacial da OCDE é muito claro na
sua analise a crescente importancia desta informagao, subli-
nhando: “...0 aproveitamento deste tipo de dados e a utilizagao de
técnicas de anadlise espacial sdo essenciais para combater as desi-
gualdades geograficas e garantir que as politicas sejam mais bem
adaptadas as necessidades dos diferentes locais e comunidades”.
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